BERUFSINFO

Transport / Verkehr / Lager

Berufsbereich:

Bildungsweg:
Lehrberuf
Lehrzeit: 3 Jahre

B ]CH

Berufskraftfahrer*in - Personenbeforderung (Lehrberuf)

BERUFSBESCHREIBUNG

Berufskraftfahrer*innen im Schwerpunkt
Personenbeférderung lenken Fahrzeuge
der Personenbeférderung (Omnibusse) im
Fern- und Nahverkehr. Beim Personentrans-
port betreuen sie auRerdem die Fahrgaste.
Berufskraftfahrer*innen verbringen ihre Ar-
beitszeit vorwiegend in ihren Fahrzeugen,
teilweise auch in Werkstatten, Busbahn-
hofen und im Freien. Sie arbeiten mit Beruf-
skolleg*innen und Vorgesetzten zusam-
men. Berufskraftfahrer*innen haben Kon-
takt zu Fahrgasten, zu Reiseleiter*innen,
zur Polizei, zu Mitarbeiter*innen der Zol-
Iverwaltung und zu Werkstatt- und War-
tungspersonal.

Ausbildung

Die Ausbildung erfolgt als Lehrausbil-
dung (= Duale Ausbildung). Vorausset-
zung dafur ist die Erfullung der 9-jahrigen
Schulpflicht und eine Lehrstelle in einem
Ausbildungsbetrieb. Die Ausbildung erfolgt
Uberwiegend im Ausbildungsbetrieb und
begleitend dazu in der Berufsschule. Die
Berufsschule vermittelt den theoretischen
Hintergrund, den du fir die erfolgreiche
Auslbung deines Berufs bendtigst.
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Beratung fiir Bildung und Beruf

Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten

das Kraftfahrzeug auf Fahrbereitschaft, Be-
triebssicherheit und Verkehrssicherheit
prufen

Vollstandigkeit der personlichen Ausweispa-
piere, wie Flhrerschein, Reisepass, Firme-
nausweis, Fahrzeugpapiere berprifen

Strecken und Termine planen

Fahrgaste unter Berlcksichtigung der Be-
sonderheit der Beférderung bestimmter
Fahrgastgruppen und deren Sicherheit und
Komfort beférdern; gegebenenfalls Zollfor-
malitaten erledigen

Fahrgaste betreuen, Gepackverladung
durchflihren, Sitzplatze zuteilen,
Fahrausweise und Teilnahmescheine kon-
trollieren

auf die Einhaltung der Verhaltens- und
Sicherheitsvorschriften wahrend der Fahrt
achten

Reiseleitertatigkeiten wahrend der Fahrt
Ubernehmen, Essens- und Fahrpausen or-
ganisieren

Fahrplane und Fahrtrouten (Liniendienst)
einhalten

Stérungen am Fahrzeug systematisch erken-
nen und beurteilen; einfache Stérungen be-
heben

bei Verkehrsunfallen, sonstigen Zwischen-
fallen und auBergewdhnlichen Situationen
im StraBenverkehr richtig reagieren; Erste
Hilfe leisten

Meldungen Uber Beschadigungen, Verletzun-
gen und andere Vorkommnisse abfassen
und weitergeben

Fahrzeug warten und instand halten

Kund*innen bzw. Fahrgaste beraten und be-
treuen
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Anforderungen

e gute kdrperliche Verfassung
e gute Reaktionsfahigkeit
e gutes Sehvermdgen

e Fremdsprachenkenntnisse
e guter Orientierungssinn
e technisches Verstandnis

Aufgeschlossenheit
Durchsetzungsvermdégen
Hilfsbereitschaft
Kommunikationsfahigkeit
Kontaktfreude

Kund*innenorientierung

Verstandnis fur Jugendliche und Kinder

Aufmerksamkeit

Ausdauer / Durchhaltevermogen
Flexibilitat / Veranderungsbereitschaft
Freundlichkeit

Selbstorganisation
Sicherheitsbewusstsein
Umweltbewusstsein

e gepflegtes Erscheinungsbild
e Reisebereitschaft

e Koordinationsfahigkeit
e Organisationsfahigkeit
e Planungsfahigkeit

unser Land

Vorarlberg



