Berufsbereich:

BERUFSINFO

Fundraiser*in

BERUFSBESCHREIBUNG

Fundraisertinnen sammeln Spenden- und
Sponsorengelder. Meistens sind sie dabei
fur Hilfsorganisationen, Non-Profit-Organi-
sationen, Parteien, Interessensvertretun-
gen oder Fundraising-Agenturen auf der
StraRe, am Telefon oder online tatig.

Je nach Zielgruppe und Zweck der
Fundraisingaktion, versuchen sie mit Perso-
nen ins Gesprach zu kommen und sie zu
einer Spende zu bewegen. Sie informieren
potenzielle Spender*innen lber den Zweck
und die Verwendung der Spendengelder.
Von Personen, die flr eine Spende einwilli-
gen, erfassen sie die Daten und infor-
mieren Uber den weiteren Verlauf der
Spendenzahlungsvereinbarung.

Fundraiser*innen arbeiten haufig auf Provi-
sionsbasis, d. h. sie bekommen einen bes-
timmten Anteil der erzielten Umsatze
(Spenden). Ausbildungen werden in der
Regel nicht vorausgesetzt. Der Beruf
eignet sich daher fir Quereinsteiger*innen
oder als zweite, zusatzliche Einkommen-
squelle.

Ausbildung

Es gibt keine geregelte Ausbildung flr
Fundraiser*innen, da von ihnen in der
Regel keine Ausbildungsabschliisse oder
spezifischen Vorkenntnisse erwartet wer-
den.

bifo!

Beratung fiir Bildung und Beruf

Biiro / Handel / Finanzen

Bildungsweg:
Sonstige Ausbildung

Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten
e Menschen auf der Strale, zu Hause, am
Telefon oder online fir Spenden anwerben

e Menschen Uber Zweck und Verwendung von
Spenden und Kampagnen informieren

e Daten von Spender*innen in digitale oder
handschriftliche Formulare aufnehmen

e Kommunikation mit potenziellen Spendenge-
ber*innen

e Austausch mit Kolleginnen und Kollegen, et-
wa anderen Fundraisier*innen oder
Fundraising Manager*innen
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Anforderungen

Wetterfest

Anwendung und Bedienung digitaler Tools
Datensicherheit und Datenschutz

gute Beobachtungsgabe

gute Deutschkenntnisse

gute rhetorische Fahigkeit
Prasentationsfahigkeit

Argumentationsfahigkeit / Uberzeugungs-
fahigkeit

interkulturelle Kompetenz
Kommunikationsfahigkeit
Konfliktfahigkeit
Kontaktfreude
Kund*innenorientierung
Motivationsfahigkeit
soziales Engagement
Verhandlungsgeschick
Verkaufstalent

Ausdauer / Durchhaltevermogen
Begeisterungsfahigkeit

Flexibilitat / Veranderungsbereitschaft
Freundlichkeit

Geduld

Selbstmotivation

Verschwiegenheit / Diskretion

Mobilitat (wechselnde Arbeitsorte)

e Kreativitat
e Organisationsfahigkeit
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